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Tema: Visita de acompafamiento en el marco de la estrategia del grupo de apoyo y monitoreo a la atencion (GAMA)
Secretaria Distrital de Salud.

Dependencia (Direccion / Oficina) Proceso

SUBSECRETARIA DE SERVICIOS DE SALUD Y
ASEGURAMIENTO

INSPECCION VIGILANCIA Y CONTROL

Obietivo Fecha: 20
) de Marzo_del afio 2026
Asistencia Técnica:
Tipode | Asesoria () Capacitacion ( )
reunion  |_Orientacion () Acompariamiento ( )
Otro ( X ) Seguimiento
Realizar visita de . . - -
acompafiamiento y Modalidad: | Presencial ( X ) Virtual ( ) Mixta ()

fortalecimiento del proceso de
referencia y contra referencia de
la IPS Hospital Santa Clara,
como parte de la estrategia
GAMA.

Lugar: Hospital Santa Clara

Hora Inicio: 12:00 pm a Hora Fin: 16:00 pm

Notas por: Laura Carolina Torres

Préxima Reunion: Por definir

Quien cita: Grupo de apoyo y monitoreo a la atencion (GAMA)

| TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * |

Siendo las 12:00 Pm se da inicio a la visita de acompanamiento al Hospital de Santa Clara se lleva a cabo con el
objetivo de evaluar y mejorar la atencidn en los servicios de hospitalizacién adultos, pediatria, Urgencias y unidad
de cuidados intensivos (UCI). En cumplimiento del Decreto 349 de 2019, la Secretaria Distrital de Salud de Bogota
ha emitido directrices para garantizar la atencion oportuna y evitar el colapso de los servicios hospitalarios ante la
presion asistencial generada por la situacion epidemiologica actual.

Mediante las Circulares 009 del 18 de marzo y 020 del 23 de mayo de 2025, se declaré inicialmente alerta amarilla
en los servicios de urgencias, hospitalizacion y UCI pediatrica, activando medidas de redistribucion de pacientes,
coordinacién con EAPB e IPS, y evaluacion de la capacidad instalada.

A la fecha, se ha levantado la alerta amarilla pediatrica y se ha declarado alerta verde para los servicios de
hospitalizacion y cuidado intensivo de adultos, manteniéndose la vigilancia epidemioldgica activa.

Las acciones implementadas han permitido preservar la capacidad operativa del sistema hospitalario, optimizar la

respuesta interinstitucional y garantizar el ejercicio efectivo del derecho a la salud en el Distrito Capital.
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e PRESENTACION PARTICIPANTES

Pedro Gonzalez : Lider Hospital Santa Clara
Laura Torres : Profesional Especializado DUES
Personal de Referencia
Personal de Trabajo social
Autorizaciones
Grupo de PHD

1: OCUPACION : Hospital Santa Clara

Camas
. o . o
SERVICIOS Eepaeaad Funcionales | Ocupada i de_ lilrelallizeke
por REPS ocupacion | por camas /
colchon
Urgencias 0
Adulto 71 71 88 123% NA
Medicina
Interna en 0 0 21 N/a N/A
Urgencias
Quirurgico
en 0 0 16 N/a N/A
Urgencias
Psiquiatrico
en 0 0 42 N/a N/A
Urgencias
Urgencias o
Pediatria 10 10 6 60% N/A
General 130 93 91 97% 37
Adultos °
Quirurgico 29 29 29 100% 1%
Medicina 101 64 62 62% 57
nterna
General
Pediatria 19 19 13 68% N/A
Cuidado
Intensivo 1%
Adulto 24 24 22 88%
Cuidado
Intensivo 75% N/A
Pediatrico 8 8 6
Cuidado
Intensivo N/A
Adulto 7 7 7 100%
Cuidado
Intermedio N/A
Pediatrico 8 8 5 63%
Salud
Mental 5%
ADULTOS 53 53 53 100%
TOTAL
SANTA 15%
CLARA 249 212 197 92%
PHD SCO NA
NA NA 42
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CMB SCO

NA

NA 12

NA

2: Pacientes con remision y/o traslados redondos pendientes:

La Ips reporta 36 remisiones pendientes ,se realiza la respectiva gestion

FECHA NUMERO NOMBRE SERVICIO

RADICACION | NOMBRE DOCUMENTO PAGADOR | SOLICITADO CEEE AL
FREDY

29/01/2026 | GALINDO 80761711 SANITAS CRONICOS PENDIENTE
LUIS
EDUARDO

21/02/2026 | DIAZ 1127387797 NUEVA EPS | SALUD MENTAL | PENDIENTE
GOLFER
CALDERON CAPITAL

4/03/2026 | DOMINGUEZ | 80183253 SALUD SALUD MENTAL | PENDIENTE
SANTIAGO
CACERES

5/03/2026 | GONZALEZ | 1096818080 NUEV EPS | CX VIA AEREA PENDIENTE
NANCY
COROMOTO

6/03/2026 | PENA VEN5430971 FFDS HEMATOLOGIA | PENDIENTE
LUIS
ALEJANDRO
COLMENARES CAPITAL CONTRAREMISION

6/03/2026 | RODRIGUEZ | 1023909773 SALUD USM PENDIENTE
JHONATHA CAPITAL

3/08/2026 | STICK 80246845 SALUD SALUD MENTAL | PENDIENTE
EDUARDO CAPITAL

12/03/2026 | PIRATEQUE | 80068927 SALUD SALUD MENTAL | PENDIENTE
ADRIANA

12/03/2026 | CAMILA DIAZ | 1002250405 COMPENSAR | SALUD MENTAL | PENDIENTE
MATILDE NUEVA EPS-

13/02/2026 | CASTELLANOS | 51748082 S SALUD MENTAL | PENDIENTE
VICTOR

13/03/2026 | VARGAS 11001NN000015009 | FFDS NEURO CX PENDIENTE
SONIA DEL

14/03/2026 | PILAR PEREZ | 1052312430 NUEVAEPS | SALUD MENTAL | PENDIENTE
OSCAR
EDUARDO

14/03/2026 | NARANJO 79759756 COMPENSAR | CRONICOS PENDIENTE
BRAYNER

14/03/2026 | BARRERA 1023948912 FAMISANAR | SALUD MENTAL | PENDIENTE
ANDRES

15/03/2026 | FELIPE PEREZ | 1067961693 NUEVA EPS | SALUD MENTAL | PENDIENTE
MARIA
TERESA CAPITAL

16/03/2026 | TORRES 41340908 SALUD HEMATOLOGIA | PENDIENTE
ANGIE SALUD CONTRAREMISION
16/03/2026 | LORENA 1234188742 TOTAL USM PENDIENTE
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RODRIGUEZ
GERADO CAPITAL AUTORIZADO
16/03/2026 | SUAREZ 19444980 SALUD SALUD MENTAL EN IPS
RONALD CAPITAL
16/03/2026 | MEDINA 1000616887 SALUD SALUD MENTAL PENDIENTE
BLANCA SALUD
16/03/2026 | TEJEDOR 51853461 TOTAL SALUD MENTAL PENDIENTE
JUAN CAMILO CAPITAL
17/03/2026 | PUENTES 1012344362 SALUD SALUD MENTAL PENDIENTE
BEATRIZ CAPITAL
17/03/2026 | ELENA RAMOS | 52352996 SALUD SALUD MENTAL PENDIENTE
YULIAN
STEVEN CAPITAL
17/03/2026 | SANCHEZ 1023922795 SALUD SALUD MENTAL PENDIENTE
MARTHA
ISABEL
17/03/2026 | CARDENAS 1073671927 NUEVA EPS | SALUD MENTAL PENDIENTE
MARIA
FERNANDA
17/03/2026 | MELENDRE 1070395300 NUEV EPS SALUD MENTAL PENDIENTE
JOHAN
ESTEBAN
17/03/2026 | VILLALBA 1070626650 NUEVA EPS | SALUD MENTAL PENDIENTE
IVAN DAVID
MARIN CAPITAL
18/03/2026 | MENDOZA 1022950914 SALUD SALUD MENTAL PENDIENTE
IAN CAMILO CAPITAL SALUD MENTAL
18/03/2026 | RAMOS 1016114951 SALUD PEDIATR PENDIENTE
HIRVIS
18/03/2026 | OSPINA 1045729671 NUEVA EPS | SALUD MENTAL PENDIENTE
MICHAEL
PANTOJA
18/03/2026 | VEGA 1021679875 FAMISANAR | SALUD MENTAL PENDIENTE
DIEGO
SEBASTIAN
19/03/2026 | DIAZ 1000063898 | COMPENSAR | saluf mnetal PENDIENTE
PENDIENTE
FILTROS DE
19/03/2026 | henry flores VEN19578191 FFDS oncologioa INC
LUZ MARINA PIJAOS
19/03/2026 | PATINO 33960011 | SALUD NEURO CX PENDIENTE
NEGADO POR
PHD POR QUE
JOSE SALUD FINALIZDO
19/03/2026 | SANCHEZ 80310652 | TOTAL PHD ATB
NATALIA MANEJO
19/03/2026 | RODRIGUEZ 52792388 | FAMISANAR | INTEGRAL PENDIENTE
diana galindo CAPITAL
20/03/2026 | beltran 1023878882 | SALUD SALUD MENTAL PENDIENTE
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3 : Pacientes a la espera de egreso hospitalario o servicio de hospitalizacion modalidad extramural
domiciliaria (PHD) PEDIATRIA + ADULTOS

Se capta 1 pacientes , pendiente definir por médico especialista y/o hospitalarios (Pertinencia medica) ,para
presentar como PHD

Ol e FECHA DE
No CAMA | DOCUMENTO Y INGRESO | FECHAD EPS EDAD DX | DESCRIPCION
APELLIDOS
FFDS
ATENCION
POBLACION
ANA ROSA EXTRANJERA | 31 Afios / 3 CELULITIS Y
MARTINEZ IRREGULAR - | Meses /5 ABSCESO DE
URGE145 | VEN24015849 | MARTINEZ | 19971966 | 19/03/2026 | EVENTO Dias K122 |BOCA

La referente de Phd indica 1 pacientes aceptados para modalidad extramural domiciliaria

Referencia informa que tiene 1 paciente para PHD pendiente para gestion

JOSE PENDIENTE HOY
19/03/2026 | SANCHEZ 80310652 | SALUD TOTAL | PHD VALORACION
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4: Pacientes a la espera de oxigeno domiciliario PEDIATRIA +ADULTOS

En Hospital Santa clara se identifican 14 pacientes pendientes para oxigeno domiciliario

CONTINUA
EN MANEJO
NOMBRE TIPO DE ) FECHA DE | MEDICO SI/
PACIENTE | DOCUMENTO | DOCUMENTO EAPB DIAGNOSTICO | SOLICITUD NO
LAUREANO
PARRA CAPITAL
MARTINEZ cc 2636473 SALUD J449 16/03/2026 | PENDIENTE
AGUSTIN
ESTRADA CAPITAL
TRIANA cC 13876282 SALUD J449 16/03/2026 | PENDIENTE
MARIA ENTREGADO
SACRAMENTO EL
CONDE cc 20231568 | COMOPENSAR J449 16/03/2026 | 18/03/2026
PEDRO
ANTONIO CAPITAL
BERNAL cC 79425714 SALUD J449 16/03/2026 | PENDIENTE
ROBERTO
GALINDO CAPITAL
CEPULVEDA cc 17156079 SALUD J449 16/03/2026 | PENDIENTE
DANIEL
ALARCON CAPITAL
NAVARRETE cc 19127768 SALUD J449 17/03/2026 | PENDIENTE
PEDRO
EMILIO
CARDENAS CAPITAL
PENA cc 19499410 SALUD J449 17/03/2026 | PENDIENTE
MARLEN
LOZANO CAPITAL
MARINO cC 41689752 SALUD J449 17/03/2026 | PENDIENTE
JULIA INES CAPITAL
IBANEZ cc 1069725607 SALUD J449 18/03/2026 | PENDIENTE
ALICIA
MARTINEZ cc 41320165 NUEVA EPS J449 18/03/2026 | PENDIENTE
RAUL GARCI CAPITAL
LOPEZ cc 2975743 SALUD J449 19/03/2026 | PENDIENTE
JULIAN
CAMILO
MURCIA CAPITAL
PORTELA RC 1023997473 SALUD J219 19/03/2026 | PENDIENTE
MARIA LUISA
GALLO DE CAPITAL
MURCIA cc 20162020 SALUD J449 19/03/2026 | PENDIENTE
ABELARDO
DE JESUS
GUTIERREZ
CORRALES cC 10211155 FAMISANAR J449 19/02/2026 | PENDIENTE
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5: Seguimiento a remisiones

Se realiza seguimiento a tramites como remisiones , oxigenos domiciliarios y phd de larga estancia

se

deja en observacion en qué estado se en cuentran y los que ya tienen respuesta por parte de la EAPB se informa al
lider de la Unidad

VARGAS

FECHA NUMERO NOMBRE SERVICIO
RADICACION | NOMBRE DOCUMENTO PAGADOR | SOLICITADO SEGUIMIENTO

FREDY

20/01/2026 | FREDY 80761711 | SANITAS CRONICOS DENDIENTE
LUIS

21/02/2026 | EDUARDO 1127387797 | NUEVA EPS | SALUD MENTAL
DIAZ PENDIENTE
GOLFER

4/03/2026 | CALDERON 80183253 gﬁfgg"' SALUD MENTAL
DOMINGUEZ PENDIENTE
SANTIAGO

5/03/2026 | CACERES 1096818080 | NUEV EPS | CX VIA AEREA
GONZALEZ PENDIENTE
NANCY

6/03/2026 | COROMOTO | VEN5430971 FFDS HEMATOLOGIA
PENA PENDIENTE
LUIS
ALEJANDRO CAPITAL CONTRAREMISION

6/03/2026 | AATORO 1023909773 | Gat 12 o
RODRIGUEZ PENDIENTE
JHONATHA CAPITAL

3/08/2026 | SO 80246845 | ST 1 SALUD MENTAL {0 o
JOHANA

10/03/2026 | YURANI 1030360007 | NUEVA EPS | SALUD MENTAL | CERRADO
RESTREPO
HANSSY CAPITAL

1110312026 | ASN=SY 1034287628 | AL 1 SALUD MENTAL | CERRADO
EDUARDO CAPITAL

1210312026 | 5 ARO0 80068927 | S 1 SALUD MENTAL | PENDIENTE
LUIS CAPITAL

12/03/2026 | ALEJANDRO 17191247 TROMBECTOMIA | CERRADO

SALUD

PAEZ
ADRIANA

12/03/2026 | AN 1002250405 | COMPENSAR | SALUD MENTAL | PENDIENTE
DAVID

12/03/2026 | RODOLFO 1032400303 | NUEVA EPS | PHD CERRADO
BAUTISTA
FABIAN

1310212026 | [R5 8727747 | COMPENSAR | SALUD MENTAL | CERRADO
MATILDE NUEVA EPS-

13/02/2026 | il tDe 51748082 | § SALUD MENTAL | PENDIENTE
VICTOR

13/03/2026 11001NN000015009 | FFDS NEURO CX PENDIENTE
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SONIA DEL

1410312026 | SONRDEL 1052312430 | NUEVAEPS | SALUD MENTAL | PENDIENTE
OSCAR

14/03/2026 | EDUARDO 79759756 | COMPENSAR | CRONICOS PENDIENTE
NARANJO
BRAYNER

14/03/2026 | BRAYNER 1023948912 | FAMISANAR | SALUD MENTAL | PENDIENTE

15/03/2026 | ANDRES 1067961693 | NUEVA EPS | SALUD MENTAL | PENDIENTE
FELIPE PEREZ

16/03/2026 | JORGE ROJAS 72271462 | FAMISANAR | SALUD MENTAL | CERRADO
MARIA

16/03/2026 | TERESA 41340908 | SAPITAL HEMATOLOGIA | PENDIENTE

SALUD
TORRES
CAPITAL TRANSPORTE A

16/03/2026 | MARIA DIAZ 41404349 | SAPL vy CERRADO
ANGIE SALUD CONTRAREMISION

16/03/2026 | LORENA 1234188742 | SA=D oo PENDIENTE
RODRIGUEZ
DAVID

16/03/2026 | RODOLFO 1032400303 | NUEVA EPS | CRONICOS CERRADO
RIOS
GERADO CAPITAL

16/03/2026 | o~ oCy 19444980 | SATL SALUD MENTAL | PENDIENTE
RONALD CAPITAL

16/03/2026 | 1 o\E 1000616887 | AT 1 SALUD MENTAL | PENDIENTE
BLANCA SALUD

16/03/2026 | S\NCA 51853461 | SA--D SALUD MENTAL | PENDIENTE
JUAN CAMILO CAPITAL

1710312026 | AN SA 1012344362 | S 1 SALUD MENTAL | PENDIENTE
BEATRIZ CAPITAL

1710312026 | B e N 2 AOS 52352996 | A1 SALUD MENTAL | PENDIENTE
YULIAN CAPITAL

17/03/2026 | STEVEN 1023922795 | Al SALUD MENTAL | PENDIENTE
SANCHEZ
MARTHA

17/03/2026 | ISABEL 1073671927 | NUEVAEPS | SALUD MENTAL | PENDIENTE
CARDENAS
MARIA

17/03/2026 | FERNANDA 1070395300 | NUEV EPS | SALUD MENTAL | PENDIENTE
MELENDRE
JOHAN

17/03/2026 | ESTEBAN 1070626650 | NUEVA EPS | SALUD MENTAL | PENDIENTE
VILLALBA
NORBEY CAPITAL

1810312026 | \oroey 1007185603 | SAI L1 SALUD MENTAL | CERRADO
IVAN DAVID CAPITAL

18/03/2026 | MARIN 1022950914 | ST SALUD MENTAL | PENDIENTE
MENDOZA
LEONEL CAPITAL

18/03/2026 | S-ONEL 1000418612 | AT 1 SALUD MENTAL | CERRADO
IAN CAMILO CAPITAL SALUD MENTAL

18/03/2026 | AL 2o 1016114951 | S 1 iy PENDIENTE
HIRVIS

1810312026 | oo 1045729671 | NUEVA EPS | SALUD MENTAL | PENDIENTE
MICHAEL

18/03/2026 | PANTOJA 1021679875 | FAMISANAR | SALUD MENTAL | PENDIENTE
VEGA
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DIEGO

19/03/2026 | SEBASTIAN 1000063898 | COMPENSAR | saluf mnetal PENDIENTE
DIAZ

19/03/2026 | henry flores VEN19578191 FFDS oncologioa PENDIENTE
LUZ MARINA PIJAOCS

19/03/2026 PATIRO 33960011 SALUD NEURO CX PENDIENTE

6 :Cierre de la visita

Casos de Phd efectivos : 1
Pacientes captados para PHD : 1

Casos de PHD pendiente en referencia : 1

Egresos de Hospitalizacion: 4

Egresos de Urgencias: 5

Se realiza gestion de remisiones pendientes, a través de correos institucional Forms casos pendientes, solicitando

gestion y respuesta a los casos con remision.

Por otro lado, se encuentran camillas retenidas , se solicita colaboracion a médicos del servicio , sin disponibilidad

de camillas institucionales para ubicar pacientes de las moviles

Se finaliza sesién sin novedad.

COMENTARIOS Y RECOMENDACIONES

El coordinador de Hospitalizacion realiza ronda y verificacion de pacientes posibles para servicio de
Hospitalizacion modalidad Extramural

Continuar con el seguimiento de cada uno de los casos de oxigeno domiciliario y remisiones reportadas como
priorizadas el dia de hoy.

Continuar la respectiva gestion de los casos pendientes de remision, se escalan los casos a la EAPB para su
pronta respuesta gestion.

Se deja como compromiso realizar busqueda Activa para servicio de Hospitalizacion modalidad Extramural
con todas las EAPB

Se identifica en visita el servicio de Referencia tiene solicitudes de PHD de otras EAPB para PHD y no estan
siendo radicadas a las EPS
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COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE

FECHA

Realizar la r.espectlva gegtlgn de los Hospital Santa Clara Continuo
casos pendientes de remision
Solicitud de PHD de todas las EAPB Hospital Santa Clara Continuo

Apoyar la gestion de los casos pendientes | Equipo GAMA

20 de Marzo de 2026

| REVISION Y APROBACION DEL ACTA

NOMBRES Y : DIRECCION/
No APELLIDOS CORREO TELEFONO OFICINA/ FIRMA
Pedro Ricardo Ildersantaclgra@sub Lider Hospital
1 . redcentrooriente.gov
Gonzalez o Santa Clara
> Laura Caroli.na !.thorres@saIudcap 3057450350 DUES SDS e Getmatonen
Torres Garcia ital.gov.co
| Evaluacién y cierre de la reunién
. Se logro el objetivo? Observaciones (si aplica)

Si (X) No ()

No aplica
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